FISA DISCIPLINEI

(licenta)

1. Date despre program

Institutia de Invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Facultatea Facultatea de Stiinte ale Educatiei

Departamentul Departamentul de Stiinte ale Educatiei

Domeniul de studii Stiinte ale educatiei

Ciclul de studii Licenta

Programul de studii/calificarea PSIHOLOGIE/ Psiholog

2. Date despre disciplind

Denumirea disciplinei ‘ PSIHOLOGIE INTERCULTURALA

Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Maria-Doina SCHIPOR

Titularul activitatilor de seminar Conf. univ. dr. Maria-Doina SCHIPOR

Anul de studiu | 1l | Semestrul |1 | Tipul de evaluare Ke

Regimul disciplinei | Categoria formativa a disciplinei DS
DF - fundamentald, DD - Th domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DI - impusa, DO- optionald, DF - facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

I a) Numar de ore pe sdptamana 4 Curs | 2 | Seminar |2 Laborator - Proiect | -
I b) Totalul de ore pe semestru din planul | 56 | Curs | 28 | Seminar | 28 Laborator - Proiect | -
de invatamant

II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
I a)Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20

11 b)Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15

II c)Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 31

Il d)Tutoriat

1T Examinari 3

IV Alte activitati: activitati extracurriculare (vizitd in comunitate interculturald)

Total ore studiu individual 11 (a+b+c+d) 66

Total ore pe semestru (I+11+111+1V) 125

Numarul de credite 5

4. Preconditii

Curriculum | -

Competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului ° videoproiector, figse de lucru, termometre interculturale, grila de evaluare a

continuturilor din perspectiva Educatiei interculturale, PC, videoproiector, suporturi
electronice pentru unitatea de curs, prezentdri PPT, materiale pentru aplicatii, flip-
chart, foi Al si A3, manuale

Desfasurare Seminar -
aplicatii Laborator -
Proiect -
6. Competente specifice acumulate

C1. Operarea cu concepte fundamentale domeniului psihologiei
C3. Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile Tn psihologie
C6. Relationarea si comunicarea interpersonald specifica domeniului psihologiei

Competente
profesionale

Competente | CT2. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse paliere ierarhice
transversale | CT3. Autoevaluarea nevoilor de formare continud in vederea adaptarii competentelor profesionale la
dinamica contextului social
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

Formarea unei grile conceptuale apartinand domeniului educatiei interculturale in
vederea analizei si interventiei psihologice;

Obiective specifice
Psihologiei interculturale;

apartenentele culturale;

si acceptdrii alteritatii.

O1. Dezvoltarea unui sistem notional si a unor modele teoretice specifice

03 Utilizarea variabilelor specifice Psihologiei interculturale in vederea analizei si
interventiei adecvate in cadrul unor situatii concrete;
06 Explicarea si interpretarea unor practici antidiscriminatorii cu privire la

OT2. Demonstrarea capacitatii de a aborda contextele didactice prin prisma unui
set de valori specifice educatiei interculturale
OT3 Schimbarea atitudinala in sensul interogarii asupra propriilor norme culturale

8. Continuturi

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Psihologia interculturali — perspectiva de ansamblu 2 ore expunere, prelegerea
° Tendinte ale societdtii contemporane - Identitate si intensificata,
globalizare problematizarea,

° Natura socio-culturala a comportamentului uman conversatia

° Psihologia privitd din perspectiva culturala

2. Paradigmele interculturalititii — cadre teoretice pentru 2. ore prelegerea intensificata,
interpretarea diversitatii culturale conversatia,

° Concepte cheie: socializare, cultura, identitate culturala, descoperirea dirijata,
enculturare, aculturatie, soc cultural, diversitate culturald, relativism metodele si tehnicile
cultural gandirii critice

° Modele ale culturii: modelul iceberg-ului, diagrama

frunzei de ceapa, modelul propus de G. Hofstede

3. Determiniri culturale la nivelul functionirii psihice expunere dialogata,
individuale descoperirea dirijata,
° Dimensiuni culturale implicite la nivelul cunoasterii 4 ore studiul de caz

° Factori culturali implicati in luarea deciziilor

° Diferente culturale in perceperea si exprimarea emotiilor

° Relativism cultural la nivelul normelor si al valorilor

° Influente culturale la nivelul limbajului si al comunicarii.

Bilingvismul

° Inteligenta, aptitudinile si creativitatea — abordari cross-

culturale

° Definirea culturald a trasaturilor de personalitate

4. Constructia identitarai si dificultatile de relationare intre 2 ore prelegerea intensificata,
culturi conversatia,

° Teoria identitatii sociale si implicatiile ei in situatii problematizarea,
multiculturale studiul de caz

° Identitatea culturala ca proces de enculturare §i raportul

identitate-alteritate. Memoria autobiografica si cultura.

° Dialectica inchidere-deschidere interculturala.

Autodezvaluirea

° Constructia si reconstructia identitara pornind de la stimuli

culturali diferiti. Negocierea identitara

5. Culturi Tn contact — comunicarea interculturala 2 ore expunere,

° Modele ale comunicarii interculturale conversatia,

. Cultura si procese de grup descoperirea dirijata,
° Comunicare verbald si comunicare nonverbald intre culturi metodele si tehnicile
° Blocajele comunicarii interculturale: stereotipurile, gandirii critice
prejudecatile, discriminarea, etnocentrismul si xenofobia

6. Conflictul intercultural 2 ore expunere dialogata

° Definire. Cauze. Tipuri

° Strategii de prevenire si rezolvare a conflictelor
interculturale

° Modalitati de ameliorare a comunicarii interculturale.

Strategii de mediere si negociere interculturald

problematizarea,
demonstratia,
studiul de caz,




. 7. Dezvoltarea psihica in perspectiva interculturala 4 ore conversatia,

° Copilul si copildria in perspectiva culturala metodele si tehnicile
° Variatii culturale in practicile de crestere a copiilor gandirii critice,

° Atasamentul in context cultural descoperirea dirijata,
° Influente culturale asupra dobandirii autonomiei si a

relatiilor ierarhice

° Adolescenta in diverse culturi

° Relatiile romantice din perspectiva teoriei acceptare-

respingere si a teoriei atasamentului

° Variatii ale conceptului de familie in diverse culturi

° Rolul culturii in dezvoltarea sociala si a relatiilor de-a

lungul etapelor vietii

8. Competenta interculturala si formarea ei

° Principii de constructie a unui curriculum intercultural 4 ore demonstratia,

° Curriculum informal si curriculum ascuns in perspectiva asimilatoare
interculturala interculturale,

° Dimensiunea experientei in formarea interculturald a simulatoare

elevilor interculturale

° Strategii de formare a competentei interculturale a elevilor conversatia,

° Asimilatorul intercultural — principii de constructie si problematizarea
utilizare

° Jocul de rol si metaforele culturale 1n intelegerea culturilor

10. Cercetarea psihologica cros-culturala metodele si tehnicile
° Studiile interculturale — metode, principii si scopuri ale 4 ore gandirii critice,
cercetarii specifice psihologiei interculturale conversatia,

° Variabile specifice psihologiei interculturale — modelul problematizarea,
eco- cultural propus de Berry (1971) studiul de caz

° Instrumente de cercetare — abordarea emica si etica

° Erori specifice cercetarilor interculturale

11. Perspectiva sintetica asupra psihologiei interculturale 2 ore expunere dialogata,
° Relativismul cultural - modele educative, modele de conversatia,
cercetare descoperirea dirijata
° Concluzii, studii de caz, propuneri

Bibliografie
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evolutia societatii occidentale. Herald
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[18] Stoica-Constantin, A., Neculau, A., (2004) Conflictul interpersonal : prevenire, rezolvare si diminuarea
efectelor, Polirom, lasi.

[19] Shiraev, E. B., Shiraev, E. B., & Levy, D. A. (2016). Cross-cultural psychology: Critical thinking and
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Bibliografie minimala

[1] Cozma T. (coord.) (2001), O noua provocare pentru educatie: interculturalitatea, Polirom, lasi.
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[3] Gavreliuc, A., (2011), Psihologie interculturala, Polirom, lagi.

[4] Stoica-Constantin, A., Neculau, A., (2004) Conflictul interpersonal : prevenire, rezolvare si diminuarea
efectelor, Polirom, lasi.

[5] O'Sullivan, T. Hartley, J. Saunders, D. [et al.] (2001), Concepte fundamentale din stiintele comunicarii si

studiile culturale, Polirom, lasi.

Seminar Nr. ore Metode de predare Observatii
1. Psihologia interculturalid - surse istorice 2 ore explicatia,

° Psihologia privita din perspectiva culturala problematizarea,

° Perspective asupra culturii deschise de psihologia conversatia

interculturala

° Redefinirea umanului din perspective psihologiei

interculturale

2. Cultura ca dimensiune implicita a cunoasterii

° Cultura ca instrument de categorizare a realitatii 2 ore explicatia,conversatia,
° Impregnarea culturala — enculturatia descoperirea dirijata
° Socul cultural si necesitatea construirii unei grile de lectura

descentrate asupra culturii

° Aculturatia si efectele contactelor culturale

3. Evolutie si functionare cognitiva din perspectiva determinarii descoperirea dirijata,
culturale 2 ore conversatia,

° Influenta culturii asupra perceptiei. Perceptie si iluzii studiul de caz

perceptive. Categorizarea perceptiva conform criteriilor implicitului
cultural. Geometria spatiului. Perceptia timpului. Perceptia muzicii.
Perceptia frumosului.

° Memoria si functionarea ei culturala

° Aplicatii

4. Evolutie si functionare cognitiva din perspectiva determinérii

culturale 11

° Gandirea critica in perspectiva interculturala 2 ore explicatia,

° Rezolvarea de probleme si rationamentul — influente ale conversatia,
alfabetizarii si scolarizarii descoperirea dirijata
° Cunoasterea declarativa si procedurala in diverse culturi

° Aplicatii

5. Abordari ale inteligentei din perspective mono si

multiculturale 2 ore | conversatia,

° Abordare istorica a teoriilor asupra inteligentei problematizarea,
° Interpretari asupra achizitiilor cognitive: teoria deficitului studiul de caz

si teoria diferentei

° Definiri ale inteligentei determinate cultural

° Teoria genetic epistemica - raportari la determinarea

culturala

. Aplicatii

6. Abordarea interculturali a mecanismelor reglatorii

° Diferente culturale in perceperea si exprimarea emotiilor 2 ore conversatia,

° Stresul si anxietatea, furia — studii interculturale descoperirea dirijata,
° Motivatia si impregnarea culturald a motivelor studiul de caz

° Valori si relationare culturala

° Probleme implicate de impregnarea axiologica determinata

cultural: collectivism-individualism, cooperare-competitie
. Aplicatii




7. Perspectiva interculturala asupra relatiilor dintre sexe 2 ore conversatia,

° Perspectiva interculturala asupra relatiilor dintre sexe problematizarea,

° Sex si gen — definiri conceptuale

° Masculin / feminin - diferente psihologice si diferente

culturale

° Identitate de gen si socializare — destin sau traseu cultural?

° Sinteze si concluzii

° Aplicatii

8. Dezvoltarea umana privita din perspectiva determinarilor conversatia,
culturale 2 ore problematizarea,

° Conceptul de nisa de dezvoltare si relatia ei cu schimbarea studiul de caz
sociala

° Teoria sistemic ecologica asupra dezvoltarii

° Etnoteorii parentale si practici de crestere a copiilor

° Adolescenta si cultura

° Aplicatii

9. Perceptia sociala si cognitia sociala explicatia,

° Consistenta si inconsistenta cognitiva 2 0re conversatia,

° Atribuirea sociald — atribuirea succesului si locul descoperirea dirijata
controlului

° Perceptia de sine

° Datorie si corectitudine

10. Interactiunile sociale in perspectiva interculturala

° Conformismul si variatiile sale culturale 2. ore dialogul,

° Influenta sociala studiul de caz,

° Cooperare si competitie conversatia

° Aplicatii

11. Aspecte culturale ale patologiei psihice

° Sindroame determinate cultural 2 ore explicatia,

° Tulburérile anxioase si depresive problematizarea,

° Cultura si suicidul conversatia

° Dependentele si determinarea lor culturald

° Caracteristici culturale ale psihodiagnosticului si

psihoterapiei

12. Stereotipuri, prejudecati, discriminare — provocari ale unei

societati bazate pe diferente 2 ore explicatia,conversatia,
° Delimitari conceptuale. Teorii explicative descoperirea dirijata,
° Intelegerea lumii in care triim - Modalitati de reducere a studiul de caz
prejudecatilor si de cultivare a unei imagini decentrate asupra

propriei culturi. Discriminarea pozitiva.

13. Conflictele interculturale — modalitati de reconciliere explicatia,
educativa 2 ore conversatia,

° Conflictele interculturale — divergente intre perspective descoperirea dirijata
culturale diferite asupra lumii

° Educatia interculturala ca modalitate de prevenire si

atenuare a conflictelor interculturale

° Medierea interculturala. Aplicatii

14. Mass media si interculturalitatea

° Influenta presei scrise si a audiovizualului asupra 2 0re explicatia,
atitudinilor interetnice — plusuri si minusuri problematizarea,

° Modalitati educative de instituire a unor grile — filtru conversatia

pentru informatia din mass media

° Studii de caz, propuneri
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[14] Stoica-Constantin, A., Neculau, A., (2004) Conflictul interpersonal: prevenire, rezolvare si diminuarea
efectelor, Polirom, lasi.
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[1] Cozma T. (coord.) (2001), O noua provocare pentru educatie: interculturalitatea, Polirom, Iasi.

[2] Cucos, C. (2000), Educatia Dimensiuni culturale si interculturale, Polirom, Iasi.

[3] Gavreliuc, A., (2011), Psihologie interculturald, Polirom, Iasi.
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efectelor, Polirom, lasi.

[5] O'Sullivan, T. Hartley, J. Saunders, D. [et al.] (2001), Concepte fundamentale din stiintele comunicarii si
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina raspunde unei nevoi de formare interculturala a specialistilor psihologi care isi vor desfagura activitatea in
spatiul multicultural bucovinean si intr-o societate deschisa multiplelor interactiuni culturale. Continuturile disciplinei

au fost elaborate ca urmare a consultarii programelor de studii similare din tara si din Uniunea Europeana.

10. Evaluare

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de
evaluare

Pondere din
nota finala

° Identificarea si interpretarea unor practici culturale
discriminatorii si anti-discriminatorii cu privire la apartenentele
culturale;

Test docimologic

50%

° Manifestarea atitudinala in sensul interogarii asupra
Curs propriilor norme culturale si al acceptirii alteritatii;

° Demonstrarea capacitatii de a aborda contextele

didactice prin prisma unui set de valori specifice psihologiei

interculturale.

° Aplicarea aparatului conceptual specific Psihologiei Proiect aplicativ. | 50%
Seminar interculturale in vederea interventiei adecvate in cadrul unor

situatii psihologice concrete;
Laborator - - -
Proiect - - -

Standard minim de performanta

Standarde minime pentru nota 5:
- capacitatea de a opera minimal in sfera teoretica a psihologiei interculturale;

- capacitatea de a aplica informatiile specifice psihologiei interculturale Tn contexte concrete;
- demonstrarea unui fond atitudinal coerent cu valorile promovate de psihologia interculturala
Standarde minime pentru nota 10:
- capacitatea de a nuanta subtil sistemul terminologic al psihologiei interculturale in vederea analizei contextelor

culturale diverse;

- operationalizarea tehnicilor de cercetare in perspectiva psihologiei interculturale;
- demonstrarea unor resurse atitudinale utilizabile in rezolvarea unor situatii psihologice impregnate cultural.

10.1. Standard minim de performanta evaluare la curs

Standarde minime pentru nota 5:
- capacitatea de a opera minimal in sfera teoreticd a psihologiei interculturale;




- demonstrarea unui fond atitudinal coerent cu valorile promovate de psihologia interculturala
Standarde minime pentru nota 10:
- capacitatea de a nuanta subtil sistemul terminologic al psihologiei interculturale in vederea analizei
contextelor culturale diverse;
- demonstrarea unor resurse atitudinale utilizabile Tn rezolvarea unor situatii psihologice impregnate cultural.

10.2. Standard minim de performanta evaluare la activitatea aplicativa

Standarde minime pentru nota 5:
- capacitatea de a aplica informatiile specifice psihologiei interculturale in contexte concrete;
- demonstrarea unui fond atitudinal coerent cu valorile promovate de psihologia interculturald
Standarde minime pentru nota 10:
- operationalizarea tehnicilor de cercetare in perspectiva psihologiei interculturale;
- demonstrarea unor resurse atitudinale utilizabile n rezolvarea unor situatii psihologice impregnate cultural.

Data completarii Semndtura titularului de curs Semndtura titularului de aplicatie
Data avizarii Semndtura responsabilului de program
Data avizdrii in departament Semnatura directorului de departament
Data aprobdrii in consiliul Semnatura decanului
facultatii




